AFF

i « Palestra + Gestao + Socioambiental
A S d a/, + Consultoria + Intercambio + Evento e Producéao

- ESPERAN

Z Noando e transformando Vidas

CODIGO DE ETICA E CONDUTA

VERSAO 1
@ asasdaesperanca.com.br (O 27 998713130
@ (@deasasaesperanca contato@asasdaesperanca.com.br

(@asas_daesperanca 3 'AESP-INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA




"
Asasda-
_ ESPERANCA

/7 Voando e +ransformavdo Vidas

CNPJ
ENDERECO
TELEFONE

CONSELHO
DELIBERATIVO

ELABORACAO

REVISAO

Palestra Gestao Socioambiental
Consultoria Intercambio Evento e Producao

IAESP - INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA

42.342.350/0001-84

Av. Vasco Fernandes Coutinho, 1357, Interlagos, Linhares/ES

27 99611-5511

Mandato: 01/08/2024 a 01/08/2028

Graziele Ferreira Peixoto
Camila Belém Pena

Jailson das Neves Ferreira

Graziele Ferreira Peixoto

Wanessa Santos Santana

Joelma Euzébio

@ asasdaesperanca.com.br (© 27 998713130

@ @deasasaesperanca contato@asasdaesperanca.com.br

(@asas_daesperanca D 'AESP-INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA



<l Y

- \‘\/
AL Palestra Gestao Socioambiental

T / Consultoria Intercambio Evento e Produg¢ao
Asasda-
- ESPERANCA
SUMARIO
F Y o] ST T =T g1 - Tt U R PP PPPPPPPPPP 5
1. CoNhECENdO O TAESP .....uiiiiiiiiiiiiiiii b 6
I @ W= 0 10 [ 1 3 6
1.2 SUMGIMEINTO ...ttt 6
R 11557 T 1SRN 7
SV o S 7
1.5 NOSSOS VAIOTES ...ttt sssnssssssssnnnsnnnnes 7
2. COdigo de Etica @ CONUULA.......c.couieueeeeeieeieeeceiecee e ee e e s 9
2.1 ODJELIVO ..o 9
WA N o] = o =T Lo = OSSP 10
2.3 PrINCIPIOS ELICOS ... eeiueeie et eee ettt ste e see s 10
2.4 CONTlito dE INTEIESSES....eviiiiii e e ettt e e e e e et e e e e e e eeeeeene 11
2.5 GESLA0 FINANCEINA ...ceeeieeeiiieie ettt e e e et e e e e e e e e e eeatan e e e e e e eeeennnes 11
2.6 Relacionamento € CONAUIA..........cooeviieiiiiiiiieee e 11
2.7 Politica de Salvaguarda............ccooovieuiuiiiiii e e 12
2.8 Saude, seguranga e Meio AmbDIente ... 12
2.9 Pontuais e Compartilhamentos de Responsabilidades ..................coeeee. 13
2.10 Contratos e Registros CONtaAbeis.........coooeeeiiiiiiiiiiiiieecee e, 13
2.11 Corrupcao e Recebimento de brindes............couuviiiiiiiiiiiiiiiiicii e, 13
2.12 Imagem, reputacao e conduta eXIEINA..........coevveeeeeeeiiieeeeeeee e 13
2.13 Politica de COMUNICAGED..........ceeeeeeieeeeeeeeeeeeee e 14
2.14 PatrimOnio € USO d€ SIStEMAS .....ccceeeeieieieeeeeeeeeeeeeeeeeeee e 14
2.15 Informag0es CONfIdENCIAIS ........coeviiiiiiiiie e 14
2.16 Propriedade inteleCtual............coooeeiiiiieiiee 14
2.17 Relagdes trabalhistas e normas de trabalho ...............coooo 14
2.18 Preconceitos € diSCHMINAGAD ..........uuuuuiiieeeeiieiiiiiiiiie e e e e e eeeeiiiiae e e e e e eeeeenes 15
2.19 Uso de SUDSIANCIas € armas..........ccooeeieieiiieeeeeeeeeeeeeee e 15
@) asasdaesperanca.combr (O 27 998713130
(f) @deasasaesperanca contato@asasdaesperanca.com.br

(@asas_daesperanca D 'AESP-INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA



« Palestra + Gestao + Socioambiental

+ Consultoria + Intercambio + Evento e Producéao
Z Noando e transformando Vidas

2.20 Comercializag8o € POItICA .........ccuuvviiiiiiiee e 15
2.21 Relacdo com FOrNECEAOIES ........ccevvviiiiiieeeeeeeeeeee e e e e e e e e eeaanns 15
B BASE QAL ———— 15
4 Medidas diSCIPINAIES ......coviiiiiiiiiiieeii e 16
IV To =10 o - VPR PP PUPPPPPRRTPT 17
6 DISPOSICOES GEIAIS ...ccoevvvviiiiiii e e e eeeee ettt e e e e ettt e e e e e e e e e e e e e e e e eeeennes 17

@ asasdaesperanca.com.br (O 27 998713130

@ (@deasasaesperanca contato@asasdaesperanca.com.br

(@asas_daesperanca 3 'AESP-INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA




Palestra Gestao Socioambiental

i Consultoria Intercdmbio Evento e Producdo
Asasda-
- ESPERANCA
/7 Voando e +ransformavdo Vidas
APRESENTACAO

O presente Codigo de Etica e Conduta tem como objetivo nortear as acgdes e
decisbes de todos que atuam no Instituto Asas da Esperanca, incluindo
colaboradores, voluntarios, parceiros e prestadores de servico, alinhando suas
praticas com a missdo e valores da instituicAo. Este documento reflete o
compromisso coletivo de promover um ambiente ético, seguro e transparente,

fortalecendo o impacto positivo de nossas ac¢des sociais e comunitarias.

A elaboracao deste Cdodigo contou com a contribuicdo de toda a equipe, que
acredita na importancia de estabelecer diretrizes claras sobre os direitos,
responsabilidades e condutas esperadas em cada funcao. Além disso, define
padrdes que contribuem para a construcao de relagdes de confianca e respeito
mutuo, sempre em consonancia com 0S objetivos sociais e institucionais do

Instituto.

Esperamos que este CAdigo seja uma referéncia permanente para todos que
fazem parte da nossa instituicdo, inspirando o exercicio da ética no cotidiano e
promovendo, a partir das experiéncias e reflexdes individuais e coletivas, o

aprimoramento constante das nossas praticas e o sucesso de nossos projetos.
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1.

11

CONHECENDO O INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA
QUEM SOMOS:

O Instituto Asas da Esperanca € uma organizacdo social sem fins lucrativos,
oferecemos atendimento a criancas, adolescentes, jovens e seus familiares em
situacdo de vulnerabilidade, buscando o fortalecimento de vinculo familiar,
contribuindo para a prevencéo e reducao de situacdes de risco. Priorizando o

desenvolvimento cognitivo, fisico e social.

NGs acreditamos no protagonismo do ser humano, ou seja, tudo que a pessoa
realiza tem o poder de transformar sua vida e a realidade a sua volta. Mais do
que dar o “avidao” ou aprender a “pilotar’, ensinamos a construirem sua

“aeronave”, e assim poderédo alcar voos mais altos em suas vidas.

1.2 SURGIMENTO

O contexto histérico do Instituto precede sua fundacgédo, pelas méos da jovem

idealizadora desde sua adolescéncia, subdivididos nos marcos temporais:

0 O Instituto Asas da Esperanca nasceu na comunidade de Regéncia, pela
fundadora Graziele Ferreira, filha de pescadores, esportista, empreendedora no
segmento de aviacdo, atuacdo como guia de turismo/diversas acbes de
fomento desde os 13 anos (2008). H4 mais de 15 anos promovendo Impacto

Social nas comunidades;

0 Embora os anos de atuacdo, o Instituto teve sua regularizagéo juridica
recentemente, primeiramente sua consolidagdo enquadramento de
Organizacédo da Sociedade Civil — OSC, consolidada através da formalizacéo
do Estatuto Social e ATA de Fundagédo, no dia 01/08/2020; Registro e
Averbacéo dia 30/10/2020, em Linhares;
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0 Teve sua inscricdo de Pessoa Juridica CNPJ n° 42.342.350/0001-86, no
dia 11/02/2021.

Embora fundagéo registrada no Distrito de Regéncia, Linhares e atuando em
diversas comunidades como “Areal”, “Mosquito” e outros locais, o Asas se viu
na necessidade de ter uma Sede no perimetro urbano, assim, no dia
09/04/2022 inaugurou a Sede prépria na Av. Vasco Fernandes Coutinho, n°

1357, Interlagos-Linhares/ES, promovendo significativos projetos em Linhares

O Asas vem da expertise, habilidades multidisciplinares, veia empreendedora,
Consciéncia Social, protagonismo, atuacdo por anos em projetos
socioculturais, pelas realizagcbes de diversos eventos em datas especiais,
campanhas de conscientizacdo, caminhadas, diversas parcerias institucionais,
CRAS, Associacoes, aléem do reconhecimento social por nossas atividades

desenvolvidas junto aos jovens e comunidade local.

Atendemos criangas, adolescentes e jovens com atividades na sede bairro
Interlagos — segunda a sexta, servimos café da manha e almoco. Oficinas de:
culinaria, artesanato, artes, capoeira, circuito funcional, desenvolvimento
pessoal, meio ambiente, inglés, apoio educacional;, empreendedorismo,
oficinas de canoa havaiana realizadas na Lagoa Nova, com jovens do Aviso.
Bazar beneficente com doacdes de roupas nas comunidades e parceiros,
participacdo em eventos promovendo o Instituto, exposicdes, realizacao de
diversas acdes em datas especificas/comemorativa, especial de natal, dia das
criangas, maes, junina, semanas de conscientizagéo, roda de conversas e bate

papo com jovens e profissionais, além de inUmeras outras acdes.

Desenvolvemos projetos, produzimos esperanga, promovemos engajamento,
damos asas as realizagdes. Temos uma relacdo consistente no Interlagos
parceria com CRAS, Associacbes, empresas, doadores, colaboradores,

confianga das familias e jovens assistidos.
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1.3 MISSAOQ:

Promover, desenvolver e disseminar acbes que contribuem para fomentar o
protagonismo do ser humano como autor da sua realidade e agente
transformador de sua comunidade, mobilizando, incentivando, articulando e

unindo empresarios, investidores sociais, privados e publicos.

1.4 VISAO:

Ser referéncia na gestdo e implementacdo de iniciativas de transformacéo
social, promovendo inovacbes e assegurando que o0s nucleos familiares
estejam cientes e capacitados para usufruir plenamente de seus direitos,
contribuindo assim para o desenvolvimento integral das criancas e
adolescentes sob seu cuidado."

1.5 NOSSOS VALORES
1.5.1 Etica

Nossas acOes sdo pautadas e determinadas de principios éticos que movem as
boas acbes, dando exemplo de bem, justica, equidade, liberdade, verdade,

transparéncia, empatia, respeito, solidariedade, seguranca e a paz.
1.5.2 Inovacdao e Sustentabilidade

Estimular a inovacdo e a criatividade nos projetos socioecondmicos e
socioambientais alcancando resultados duradouros e sustentaveis com respeito a

sociedade e ao meio ambiente.
1.5.3 Transparéncia e Gestéo

Valorizamos a relagdo de confiabilidade através da Prestacdo de contas, de todos
0s recursos captados e suas destinacdes. Com padrdo de Gestao eficiente com a
responsabilidade corporativa e a demonstracdo dos resultados de forma

mensuravel das nossas acoes.
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1.5.4 Colaboracao e Parcerias

Promover autonomia e protagonismo € um trabalho a ser executado em conjunto.
Acreditamos na atuacao em rede, desenvolvemos parceria com empresas, ONGs

e voluntarios, criando conexoes e sustentabilidade.
1.5.5 Auto Responsabilidade

Praticamos a auto responsabilidade, cada individuo € autor da sua realidade e
agente multiplicador de seu territério, assumindo a sua transformacao e garantindo

a autonomia e seus resultados.

2. CODIGO DE ETICA E CONDUTA DO INSTITUTO ASAS DA ESPERANCA

O Instituto Asas da Esperanca € uma organizacdo social comprometida com o
fortalecimento dos vinculos familiares e com o desenvolvimento das
potencialidades de criancas, adolescentes, jovens e suas familias em situacdo de
vulnerabilidade. Este Coédigo de Etica e Conduta orienta e regulamenta o
comportamento esperado de todos os colaboradores, voluntarios, parceiros e
prestadores de servico, assegurando que nossas ac¢fes estejam em alinhamento

com os valores da Instituigdo.

2.1 - OBJETIVO

Este Codigo de Etica e Conduta busca garantir que todas as atividades e decisdes
do Instituto Asas da Esperanca sejam realizadas com o mais alto padrao de ética,
transparéncia e integridade. Nosso compromisso € com o0 bem-estar e
desenvolvimento dos beneficiarios e a manutencédo de relagbes de confianga com

a comunidade, parceiros e sociedade.
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2.2 — ABRANGENCIA

Este Codigo aplica-se a todos os que integram ou colaboram com o Instituto Asas
da Esperanca, incluindo funcionarios, voluntérios, diretores, parceiros, e
prestadores de servigos, tanto internos quanto externos. E essencial que todos
estejam comprometidos com os valores e principios aqui estabelecidos,
independentemente do nivel de envolvimento com a instituicdo. Em caso de
davidas sobre a aplicagcdo de uma regra, o colaborador deve buscar orientacdo

com sua lideranga imediata ou com a diretoria do Instituto.

2.3 PRINCIPIOS ETICOS

Nossos principios éticos definem o padrdo de conduta esperado em todas as
atividades do Instituto:

1. Respeito: Tratar todos com dignidade e consideracdo, sem discriminacdo por

gualquer motivo.

2. Integridade: Agir de maneira honesta e responsavel, refletindo transparéncia em

nossas acgoes.

3. Compromisso Social: Trabalhar para o bem-estar dos atendidos, priorizando o

impacto social positivo.

4. Transparéncia: Assegurar uma comunicacdo clara e aberta com todos os

publicos internos e externos.

5. Exceléncia: Buscar sempre o aperfeicoamento das atividades para proporcionar

o melhor atendimento possivel.
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2.4 CONFLITO DE INTERESSES

Para preservar a imparcialidade e a confianca no Instituto Asas da Esperanca,

gualquer situacao de conflito de interesses deve ser evitada. I1sso inclui:

- Nao tomar decisbes que beneficiem interesses pessoais em detrimento dos

interesses do Instituto.

- Nado manter vinculos ou relacbes comerciais que possam influenciar decisées

institucionais.

Caso um colaborador tenha alguma duvida sobre uma situagéo de possivel conflito
de interesses, é obrigatorio reportar imediatamente a lideranca ou a diretoria para

orientacao e prevencao.

2.5 GESTAO FINANCEIRA

A gestéo dos recursos financeiros do Instituto Asas da Esperanca deve seguir 0s
principios de transparéncia e responsabilidade, garantindo que cada centavo seja
direcionado as atividades-fim da Instituicio. E expressamente proibido qualquer

uso pessoal dos recursos do Instituto, incluindo, mas nao se limitando a:
- Superfaturamento ou subfaturamento de servicos.
- Recebimento de beneficios pessoais atraves de fornecedores.

As praticas financeiras devem estar alinhadas com a legislacdo vigente e ser

auditaveis a qualgquer momento.

2.6 RELACIONAMENTO E CONDUTA

Os colaboradores e parceiros do Instituto devem sempre refletir os valores
institucionais em suas interacbes com o publico, sejam internas ou externas. Isso
inclui:
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- Manter uma postura profissional e respeitosa em todas as interagdes.

- Preservar e fortalecer a imagem do Instituto através de uma conduta ética

exemplar.

O Instituto espera que todos 0s seus representantes atuem como modelos de

integridade e responsabilidade social.

2.7 POLITICA DE SALVAGUARDA

O Instituto Asas da Esperanca é comprometido com a protecdo de criancgas,
adolescentes e jovens contra qualquer tipo de abuso, violéncia ou discriminacao.

Sao diretrizes dessa politica:
- Criar um ambiente seguro e inclusivo para todos os beneficiarios.

- Garantir que qualquer suspeita de violacdo seja reportada e tratada de forma

séria e confidencial.

- Promover acdes educativas que fortalecam o conhecimento sobre os direitos das
criangas e adolescentes.

2.8 SAUDE, SEGURANCA E MEIO AMBIENTE

A saude e a seguranca dos colaboradores, beneficiarios e visitantes sao prioritarias
para o Instituto. Além disso, o Instituto promove a sustentabilidade ambiental em

suas atividades. As diretrizes incluem:

- Cumprir as normas de seguranca no ambiente de trabalho.

- Promover préticas sustentaveis que minimizem o impacto ambiental.

- Zelar pelo bem-estar fisico e mental de todos os envolvidos nas atividades do

Instituto.
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2.9 PONTUAIS E COMPARTILHAMENTO DE RESPONSABILIDADES

Cada colaborador e parceiro tem o dever de promover um ambiente seguro e ético.
Esta responsabilidade inclui a protecdo das criancas e adolescentes contra
qualquer forma de discriminacdo ou abuso, promovendo o respeito e apoio mutuo

gue ampliam o impacto positivo de nossas acoes.

2.10 CONTRATOS E REGISTROS CONTABEIS

Todos os contratos estabelecidos devem ser claros e precisos, refletindo
transparéncia e integridade nas transacfes. Devemos evitar qualquer pratica que
possa comprometer a honestidade, como superfaturamento ou ajustes

inapropriados.

2.11 CORRUPCAO E RECEBIMENTO DE BRINDES

O Instituto Asas da Esperanca ndao admite qualquer forma de corrupcao. Brindes
ou convites podem ser aceitos apenas quando ndo oferecem influéncia sobre as
decisfes e estdo alinhados com praticas éticas, sem envolver valores financeiros

significativos.

2.12 IMAGEM, REPUTACAO E CONDUTA EXTERNA

A imagem e a reputacdo do Instituto sdo responsabilidade de todos. Nossa
postura, tanto interna quanto externamente, deve reforcar os valores do Instituto,

mantendo o respeito e a confianga do publico.
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2.13 POLITICA DE COMUNICACAO

O setor de comunicacao é responsavel por preservar e orientar 0 uso da marca do
Instituto. Todo material de divulgacédo deve seguir o padréo visual e ser aprovado,

para manter a integridade da imagem institucional.

2.14 PATRIMONIO E USO DE SISTEMAS

O uso dos recursos, incluindo equipamentos e sistemas de informacao, € exclusivo
para atividades institucionais. Todos os envolvidos devem garantir a seguranga e a

conservacao dos bens do Instituto.

2.15 INFORMACOES CONFIDENCIAIS

A privacidade e confidencialidade das informagdes do Instituto devem ser
respeitadas, sendo proibido o compartihamento de dados internos sem

autorizacao.

2.16 PROPRIEDADE INTELECTUAL

Toda propriedade intelectual desenvolvida no Instituto pertence a organizacéo e
deve ser usada apenas com autorizacdo apropriada, valorizando também os

direitos de terceiros.

2.17 RELACOES TRABALHISTAS E NORMAS DE TRABALHO

A organizacgao valoriza o respeito e igualdade em todas as relagbes, assegurando
condicOes éticas de trabalho e promovendo o desenvolvimento profissional dos

colaboradores.
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2.18 PRECONCEITO E DISCRIMINACAO

O Instituto proibe qualquer forma de discriminacdo, garantindo um ambiente

inclusivo para todos, independentemente de origem, género, etnia ou religido.

2.19 USO DE SUBSTANCIAS E ARMAS

Adotamos uma politica de tolerancia zero em relacdo ao uso de substancias
ilicitas, &lcool durante o expediente e porte de armas nas dependéncias,

garantindo um ambiente seguro e integro.

2.20 COMERCIALIZACAO E POLITICA

A venda de bens particulares é restrita e a organizacdo se mantém independente
de vinculos politicos, com seus colaboradores respeitando a neutralidade

institucional.

2.21 RELACAO COM FORNECEDORES

Os fornecedores sao selecionados com base em critérios éticos e técnicos,
garantindo que ndo estejam envolvidos em préaticas de trabalho infantil ou

degradante.

3. BASE LEGAL

O Instituto Asas da Esperanca age em conformidade com a legislagdo brasileira,
incluindo a Lei de Acesso a Informacdo e o Marco Regulatorio das Organizacdes
da Sociedade Civil. Este compromisso com a legalidade e transparéncia orienta
nossas atividades e parcerias, reforcando nossa responsabilidade social. Veja a
seqguir:
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LEI COMPLEMENTAR 187 DE 16 DE DEZEMBRO DE 2021 - DISPOE SOBRE A
CERTIFICACAO DAS ENTIDADES BENEFICENTES E REGULAOS
PROCEDIMENTOS REFERENTES A IMUNIDADE DE CONTRIBUICOES A
SEGURIDADE SOCIAL DE QUE TRATA O 8§ 7° DO ART. 195 DA CONSTITUI(;AO
FEDERAL,; altera as Leis n 0s 5.172, de 25 de outubro de 1966

(Cadigo Tributario Nacional), e 9.532, de 10 de dezembro de1997; revoga a Lei n°
12.101, de 27 de novembro de 2009, e dispositivos das Leis n 0os 11.096, de 13 de
janeiro de 2005, e 12.249, de 11 de junho de 2010; e da outras providéncias.

LEI N° 12.846/2013 (LEI DA ANTICORRUPCAO OU DA INSTITUICAO LIMPA) E
NO DECRETO N° 8.420/2014, QUE A REGULAMENTOU,

ART. 2° DA LEI N° 12.527/2011 (LEI DE ACESSO A INFORMACAOQ) E ART. 63 E
64 DO DECRETO N°. 7.724/2012, QUE A REGULAMENTOU;

INCISO XXXIII DO CAPUT DO ART. 5° NO INCISO Il DO § 3° DO ART. 37 E NO
§ 2° DO ART. 216 DA CONSTITUICAO FEDERAL BRASILEIRA (CF/88);

LEl 13.019 DE 2014; LEI 13.204 DE 2015 E SUAS ALTERACOES; “MROSC”
(MARCO REGULATORIO DA ORGANIZAGOES DA SOCIEDADE CIVIL).

4 MEDIDAS DISCIPLINARES

O ndo cumprimento deste Cédigo podera resultar em medidas disciplinares, que
podem incluir adverténcias, suspensfes ou, em casos mais graves, o desligamento
do colaborador ou rescisédo de contratos com prestadores de servigo. Todas as
acOes disciplinares serdo conduzidas de maneira justa e transparente, com o

devido processo para garantir o respeito aos direitos dos envolvidos
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5 VIGENCIA

Este Cédigo de Etica entra em vigor na data de sua publicacdo e devera ser
revisado periodicamente para garantir que continue atualizado e alinhado com a
evolucdo das préticas de ética e conduta. Este documento € aplicavel a todas as
operacOes e atividades do Instituto Asas da Esperanca e devera ser seguido por

todos os colaboradores e parceiros.

6 DISPOSICOES GERAIS

Este Codigo de Etica reflete nosso compromisso com a integridade e é revisado

periodicamente para acompanhar a evolucdo das melhores préticas.

Este  dispositivo se encontra  disponivel no sitio da Internet

https://asasdaesperanca.com.br/documentos-de-governanca-corporativa/

Este Cddigo de Etica e Conduta foi aprovada em Assembleia em 19.08.2024.
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